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Allmanna villkor Svenska Elkedjan B2C

1. Slutande av avtal
Circle K Sverige AB, 556000-6834 ("Circle K”) och Svenska Elkedjan AB, 556170-4007,
("Elkedjan”) har ingatt ett samarbetsavtal i syfte att kunna erbjuda leverans och installation
av elbilsladdare till foretag och privatpersoner. Elkedjan dgs av ett antal deldgare vilka
tillhandahaller bland annat elinstallationstjdnster, forsdljning och installation av solceller
och laddboxar, och losningar inom fastighets- och industriautomation. Saddan deldgare
bendmns i det foljande for "Installator”.

Circle K har ingatt avtal med ett antal olika foretag varigenom Circle K tillhandahaller
tjanster rorande forvaltning och administrering av fordonsflottor. Som ett led i dessa avtal
ingér att brukarna av de enskilda fordonen ("Kunden”) via Webshop kan bestilla leverans
och installation av en laddbox ("Produkten”). Darigenom ingas ett avtal ("Avtalet”) mellan
en Installatoér a ena sidan och Kunden & andra sidan. Dessa allménna villkor utgor en del av
InstallatérAvtalet.

2. Forutsittningar for bestillning
Kunden bekraftar, genom ingaende av Avtalet, att foljande villkor och férutsattningar ar for
handen:
a. den fastighet inom vilken installation ska ske har en sdkringsstorlek som uppgar till
lagst 16 Ampere;
b. forekomst av god plats for kapsling i anslutning till central f6r inkoppling av laddbox
och energimaétare for lastbalansering;
c. Kunden &ger den fastighet pa vilken installation ska ske;
d. fritillgadng for Installatoren till installationsplats samt Kundens Wi-Fi/nétverk; och
att elanldggningen pa fastigheten uppfyller Elsdkerhetsverkets krav for godkiand
elanldggning.

For det fall ndgon av forutsittningarna i punkterna 2.a-e inte dr for handen ar Installatéren
berdttigad att avbdja installation av Produkten. Kunden &ar darvid skydlig att till
Installatoren utge ersdttning for installelsen i enlighet med vad som anges i den prislista
som utgor bilaga till Avtalet.

3. Bestdllning

En bestéllning initieras av Kunden genom att anvdnda Webshopen. Innan Avtalet ingas
erhéller Kunden viss information enligt lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler. Kunden ska dven erhdlla ett standardformular f6r anvandning av sin angerratt.

Nar Kunden har gjort sin bestédllning vidareférmedlas den till den Installatér som ska
leverera och installera Produkten. Installatoren kommer att kontakta Kunden for att
bestiamma en tid for installation.

Installatoren ska till Kunden 6versanda ett meddelande via e-post eller sms med information
om Overenskommen installationstid.
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4. Avlamnande och risken for Produkt
Produkten kommer att levereras och installeras vid den fastighet Kunden angivit
("Leveransplatsen"). Risken for Produkten 6vergar fran Installatéren till Kunden efter att
Kunden har fatt Produkten i sin besittning ("Riskdvergangen”). Kunden anses ha fatt
Produkten i sin besittning efter att installation och testning har skett. Kunden dr ansvarig
for Produkten och dess skick fran och med Riskovergangen och ansvarar for eventuella
skador, forluster och skadlig anvandning av Produkten, i den man inte annat foljer av
tvingande forfattning. Kunden ansvarar for att Produkten forsakras pa ett vederborligt sitt.

Installatoren dr, pa grund av risk for skador pa byggnad, inte skyldig att installera Produkten
pa putsad fasad. Kunden ar skyldig att tillse att Produkten kan installeras pa annan fasadyta.

5. Leverans- och installationstid
Kunden ska bli kontaktad av Installatéren inom tre (3) arbetsdagar fran det att bestéllningen
har tagits emot av Elkedjan. Installation ska, om inget annat har avtalats mellan parterna,
genomforas inom tre (3) veckor fran det att bestdllningen mottogs av Elkedjan.

6. Drojsmal
Om Installatoren inte kan hélla avtalad tidpunkt for avlimnande, installation, leverans,
mottagande av Produkten, eller annat atagande, ska, i den man annat inte avtalats, Kunden
omgaende underrdttas genom skriftligt meddelande.

7. Fel och brist i Produkt
Ar Produkten behiftad med fel eller brist vid tidpunkten for installation och riskens
overgang ska Installatéren antingen avhjdlpa felet/bristen eller leverera en felfri Produkt.
Sker omleverans ska den ursprungliga Produkten aterldmnas till Installatéren, om inte
annat avtalats. Installatdren ansvarar inte for fel som &r orsakade av omstédndigheter som
tillkommit efter att risken for Produkten overgatt pa Kunden, exempelvis, men inte
uteslutande, felaktig forvaring, anvandning eller hantering av Produkten.

Om felet eller bristen inte avhjalpts inom skalig tid har Kunden rétt till ett mot felet eller
bristen svarande avdrag pa kopeskillingen eller, om felet eller bristen ar vésentlig och
Installatoren insag eller borde ha insett detta, ritt att hava Avtalet. Installatorens skyldighet
att ersitta Kunden for skada som denne dsamkats som en direkt foljd av fel eller brist i
Produkten, begransas till ett belopp som motsvarar priset for den levererade och installerade
Produkten.

Installatdrens ansvar omfattar inte skada som kan ha orsakats av oriktig anvandning eller
osedvanligt bruk av Produkten, sdsom vardslos anvandning eller dess utsdttande for skadliga
forhallanden, till exempel vader och fuktighet, for vilket Produkten inte ar avsedd.
Installatérens ansvar for fel eller brist omfattar inte heller normal forslitning eller
forsamring och galler, savitt parterna inte avtalat om annat, inte langre dn ett (1) ar fran
avlamnandet.

8. Reklamation av fel och brist
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Kunden ska meddela Installatéren om fel eller brist i Produkten inom skalig tid fran det att
Kunden markt eller bort méarka felet eller bristen. Underlater Kunden att reklamera inom
den tid som foreskrivs ovan, ar Installatéren befriad fran ansvar for felet eller bristen.

. Garanti

Installatéren lamnar en garanti for den del av Produkten som &dr hardvara. Denna garanti
galler under en period om fem (5) ar fran Riskévergangen. For installationsarbeten lamnar
Installatéren en garanti som galler under en period om tre (3) ar fran Riskdvergangen.

Fullgorandegaranti

I hdndelse av att Installatéren inte fullgor sina dtaganden enligt Avtalet, atar sig Elkedjan att
sdkerstalla att atagandena fullgors pa overenskommet satt. Elkedjans ansvar kan aldrig bli
mer omfattande dn vad Installatérens ansvar &r enligt Avtalet.

Ansvar for Produkts skadebringande egenskaper (produktansvar)

Installatéren svarar, i enlighet tvingande forfattning, i de fall tredje man stéller ansprak
direkt emot Installatéren grundade pa skadebringande egenskaper hos Produkten. I den man
Kunden &r ansvarig for att ersatta en skada, har den som har betalat ersattning for skadan
ratt att krdva aterbetalning fran Kunden.

Begrinsning av Installatorens ansvar
Om inget annat avtalats mellan parterna omfattar Installatorens ansvar inte forlust i
naringsverksambhet.

Mervardesskatt
Kopeskillingen innefattar mervardesskatt.

Betalningsvillkor

Kunden &r skyldig att utge betalning till Installatoren inom trettio (30) dagar fran
fakturadatum, sdvida parterna inte har kommit 6verens om annat. Erlagges inte betalning
pa forfallodagen, utgar dréjsmalsranta. Drojsmalsrantan motsvarar Riksbankens aktuella
referensrdnta med tilligg av tolv (12) procentenheter. Orsakar Kundens drdjsmal med
betalning Installatéren kostnad i form av kurs-, inflations- eller devalveringsforlust eller
uppkommer dédrigenom andra kostnader sisom kostnader for betalningspaminnelser med
mera, ska Kunden ersitta Installatéren for dessa kostnader.

Tillaggprodukter och tilldggstjdnster

For det fall Kunden och Installatdren ingar avtal om tilliggsprodukt eller tilliggstjanst,
vilken inte ingdr i Produkten, dr Kunden skyldig att till Installatéren utge betalning fér sddan
tillaggsprodukt eller tilldggstjanst i enlighet med vad som anges i den prislista som &ar en
bilaga till Avtalet. De betalningsvillkor som anges i punkt 14+2 ska gélla.

Aganderittsforbehall
For det fall Kunden ar i drojsmal med betalning forbehaller sig Installatdren rétten att aterta
Produkten.
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Kunden &ger inte forran Kunden till fullo erlagt betalning enligt Avtalet ritt att sdlja,
pantsitta eller pa annat satt avhdnda sig Produkten eller rédtten déartill. Kunden far under
samma tid inte heller vidta ndgon atgard med innebord att Installatéren franhands sin
separationsratt till Produkten, till exempel genom att Produkten infogas i annan 16s
egendom eller blir fast egendom.

17. Insolvens
Finns skidlig anledning att anta att Kunden inte kommer att fullgéra sina
betalningsskyldigheter pa grund av insolvens, dger Installatdren ratt att krdva att godtagbar
sakerhet stdlls. Sker detta inte utan drojsmal ar Installatoren berattigad att hdava kdpet dven
efter det att Produkten kommit i Kundens besittning.

18.Force Majeure
Sadan omstandighet, som varit oforutsebar och som vésentligen paverkar fullgérandet av
Avtalet, sasom krig, upplopp, avbrott i den allmadnna samfardseln, eldsvada, explosion,
terroristddd, pandemi, epidemi, smittspridning eller myndighetsingripande, fritager
parterna fran saval fullgérande av skyldigheter enligt Avtalet - i den man de inte kan
fullgéras utan onormalt héga kostnader - som fran skyldighet att erligga skadestand for
sélunda bristande avtalsuppfyllelse.

Part som Onskar befrielse enligt denna punkt ska utan dréjsmal meddela den andra parten
ddrom.

19. Personuppgifter
Till f6ljd av Kundens bestdllning av leverans och installation av elbilsladdare, och Kundens
parallella bestédllning av tjanster fran Circle K (Circle K Home), behandlar Elkedjan,
Installatéren och Circle K Kundens personuppgifter. Information om vilken
personuppgiftsbehandling som sker, och om vem som &r personuppgiftsansvariga for
densamma, finns i vid var tid gillande integritetspolicy. Circle K, Elkedjan och Installatéren
har utsett Circle K till gemensam kontaktpunkt, varfor integritetspolicyn ar tillganglig via
Circle K:s bestdllningsportal https://app.verified.eu/web/circlek-charger/?company=test

och Circle K:s hemsida https://www.circlek.se/foretag/laddning/integritetspolicy

Kunden kan ocksa fa del av policyn genom att kontakta Circle K, Flkedjan eller den Installat6r
som tilldelats Kundens bestdllning. Circle K:s kontaktuppgifter ar 08-4296300.
Kontaktuppgifter till Flkedjan, som ocksd kan tillhandahdlla kontaktuppgifter till
Installatoren, finns i punkt 22 nedan.

20. Rattsordning och tvistelosning
Avtalet ar underkastat svensk ratt. Vid tillimpning av svensk rétt ska bortses fran
internationellt privat- och processrattsliga regler och principer.

Tvist ska avgoras av svensk allman domstol.

21.Forsdkring


https://app.verified.eu/web/circlek-charger/?company=test
https://www.circlek.se/foretag/laddning/integritetspolicy

22.

5/5

Installatéren ska ha en sedvanlig féretagsforsdkring med en for sin verksamhet vederborlig
omfattning. Installatéren ska vid begdran fran Kunden uppvisa en kopia av giltigt
forsakringsbrev.

Kontaktuppgifter
E-post: info@elkedjan.se

Telefon véxel: 0371-193 00
Postadress: Svenska Elkedjan AB, Box 3, 334 21 Anderstorp.
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